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社会福祉法人にんじんの会  ２０１5年 7月 10日発行 

 

 

 

平成2６年１１月に、当法人が提供する各サービスの内容等について、ご利用者様またはそのご家族様

のご意見・ご要望等を把握し、今後のサービスに活かすことを目的とし、利用者アンケートを実施いたし

ました。以下、調査結果の概要をご報告いたします。 

 

１、調査方法の概要 

調査対象 平成26年 8月 1日～9月30日迄の間に、にんじんの会のサービスを利用された方 

対象者数 1600人 

調査方法 郵送及び訪問留置・訪問回収による質問紙調査 

調査実施期間 平成26年 11月 20日～平成26年12月 31日 

調査実施者 社会福祉法人にんじんの会 広報広聴部会 

 

２、調査対象者と回収率 

事業所名 対象者数 配布総数 回収総数 回収率 

にんじん立川 408名 892枚 200枚 22.4％ 

にんじん万願寺 265名 530枚 125枚 23.6％ 

にんじん上野原 270名 595枚 212枚 35.6％ 

にんじん玉川上水 51名 92枚 32枚 34.8％ 

にんじん西恋ヶ窪 165名 335枚 93枚 27.8％ 

にんじん荻窪 141名 343枚 199枚 58.0％ 

にんじん健康ひろば 220名 440枚 171枚 38.9％ 

にんじん健康の駅 80名 160枚 ２１枚 13.1％ 

合計 1600名 3307枚 1053枚 31.8％ 

 

                      

 

 

 

 

 

平成２６年度利用者アンケート結果のご報告  

昨年度と比べると、回収率が大幅に低下しています。アンケート回答の中に「お答えしても、

統計上いいことばかりが例として挙げられ、改善してほしいばかりに細かく真剣に記入しても

掲載されず残念です！」との記述があったことが印象的でした。今後は各事業所ごとにアンケ

ート結果を真摯に受け止め、改善の結果が見えるような工夫をして参りたいと考えています。

アンケートに答えて良かったと思っていただける事で、次回の回収率アップにつなげて参りま

す。 
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３、調査結果の概要 

（１）にんじんの会に対する感想 

①信頼感    ②安心感    ③印象   

  人数 割合    人数 割合    人数 割合 

ない 1 0.2%  ない 2 0.4%  悪い 0 0% 

ややない 6 1.3%  ややない 5 1.1%  やや悪い 7 1.5% 

ある 252 55.3%  ある 256 56.3%  良い 255 56.2% 

大変ある 197 43.2%  大変ある 192 42.2%  大変良い 192 42.3% 

無回答 0 0%  無回答 0 0%  無回答 0 0% 

計 456 100%  計 455 100%  計 454 100% 

④サービスの質                    ⑤満足度       

 人数 割合    人数 割合  【法人全体への感想 まとめ】

法人に対する評価は高い傾向

にあります。しかし、連絡の行

き違いなど情報伝達の不十分

さを指摘されるご意見が少数

ございました。人為的ミスを減

らし、満足度を高めて参りま

す。 

低い 1 0.2%  不満 0 0%  

やや低い 11 2.5%  やや不満 15 3.3%  

高い 280 62.5%  満足 265 58.2%  

とても高い 156 34.8%  大変満足 175 38.5%  

無回答 0 0%  無回答 0 0%  

計 448 100%  計 455 100%  

 

（２）居宅介護支援（ケアプラン） 

①ケアプランに希望が反映されているか  ②ケアプランの内容説明について  ③ケアマネジャーへの満足度 

  人数 割合    人数 割合    人数 割合 

全く反映されていない 3 1.6%  分からない 0 0%  不満 0 0% 

反映されていない 3 1.6%  やや分かりにくい 3 1.6%  やや不満 0 0% 

反映されている 107 56.3%  分かりやすい 110 57.9%  満足 100 51.5% 

十分反映されている 77 40.5%  大変分かりやすい 77 40.5%  大変満足 94 48.5% 

無回答 0 0%  無回答 0 0%  無回答 0 0% 

計 190 100%  計 190 100%  計 194 100% 

 

 

 

 

 

 

【居宅介護支援（ケアプラン）への感想 まとめ】 

自由記述の中で多かったものが将来への不安を訴える内容のものでした。要介護状態が今後どのように

進行していき、どのようなサービスが利用できるのか。そういった情報やサービスそのものが不足してい

ることが原因のひとつでした。現在の対応だけでなく、将来のための準備などもご一緒に相談できる技量

がケアマネに求められていると感じました 
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（３）通所介護（デイサービス） 

①職員対応    ②介護者の負担   ③楽しいですか？  

  人数 割合    人数 割合    人数 割合 

良くない 1 0.7  増えた 1 0.8%  つまらない 1 0.7% 

やや良くない 1 0.7%  やや増えた 9 6.8%  ややつまらない 0 0% 

良い 79 55.2%  軽減された 65 49.2%  楽しい 86 63.1% 

大変良い 62 43.4%  大変軽減された 19 14.4%  とても楽しい 21 15.6% 

無回答 0 0%  変化なし 38 28.8%  変化なし 27 20.0% 

計 143 100%  計 132 100%  計 135 100% 

 

 

          

④満足度           

  人数 割合  【通所介護（デイサービス）への感想 まとめ】 

満足度が高い一方で、「目上の利用者にタメ口を聞いている」との

ご意見をいただきました。『ご利用者様は人生の先輩である』と念

頭に置き、常に尊敬の念を忘れないようにして参ります。デイサー

ビスに限らず、すべての事業においても共通の基本的事項ですので、

それぞれの事業所で職員教育の徹底や勉強会などを開催し、改善し

て参ります。 

不満 0 0%  

やや不満 0 0%  

満足 91 67.9%  

大変満足 32 23.9%  

変化なし 11 8.2  

計 134 100%  

 

 

 

 

 

（4）通所リハビリ（デイケア） 

①職員対応    ②リハビリ   ③楽しいですか？  

  人数 割合    人数 割合    人数 割合 

良くない 0 0%  良くない 1 2.3%  つまらない 0 0% 

やや良くない 0 0%  やや良くない 5 11.4%  ややつまらない 2 4.9% 

良い 29 64.4%  良い 28 63.6%  楽しい 21 51.2% 

大変良い 16 35.6%  大変良い 10 22.7%  とても楽しい 6 14.6% 

無回答 0 0%  無回答 0 0%  変化なし 12 29.3% 

計 45 100%  計 44 100%  計 41 100% 
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④満足度           

  人数 割合  【通所介護（デイケア）への感想 まとめ】 

『リハビリ』についての項目では「良くない」「やや良くない」と

答える人の割合がほかの項目に比べると多くありました。デイケア

を利用する目的が筋力アップや歩行機能の向上といった点であるこ

とから、結果が目で見えることが重要であると感じます。個別の状

況に合わせて、目標設定・リハビリ内容を選定することが重要だと

感じました。 

不満 0 0%  

やや不満 1 2.4%  

満足 26 61.9%  

大変満足 6 14.3%  

変化なし 9 21.4%  

計 42 100%  

 

（５）訪問介護（ホームヘルプ） 

①コーディネーターの満足度  ②ヘルパーへの満足度  ③サービス内容の満足度 

  人数 割合    人数 割合    人数 割合 

不満 0 0%  不満 0 0.0%  不満 0 0% 

やや不満 2 2.8%  やや不満 4 8.2%  やや不満 4 4.9% 

満足 44 61.1%  満足 29 59.2%  満足 55 67.9% 

大変満足 26 36.1%  大変満足 16 32.7%  大変満足 22 27.2% 

無回答 0 0%  無回答 0 0%  無回答 0 0% 

計 72 100%  計 49 100%  計 81 100% 

 

 

ほーむへるぱ 

 

 

 

（６）施設サービス（介護老人福祉施設） 

①介護について   ②職員の態度   ③満足度   

  人数 割合    人数 割合    人数 割合 

良くない 0 0%  良くない 0 0%  不満 0 0% 

やや良くない 0 0%  やや良くない 0 .0%  やや不満 0 0% 

良い 9 45.0%  良い 5 25.0%  良い 9 47.4% 

大変良い 11 55.5%  大変良い 15 75.0%  大変良い 10 52.6% 

計 20 100%  計 20 100%  計 19 100% 

 

 

 

 

【施設サービス（介護老人福祉施設）への感想 まとめ】 

今後期待することとして「楽しみを持たせる」「散歩」が多く挙げられました。日常を活動的に過ごし

ていただき、今ある機能を少しでも維持できるよう支援して参りたいと思います。 

【訪問介護（ホームヘルプ）への感想 まとめ】 

時間の短さや、慌ただしさをご指摘いただく記述がありました。決められた仕事をこなすことだけでは

なく、コミュニケーションについても重視されていることが分かりました。 

 



201５年７月 1 日発行                                にんじんだより№2１ 

 

5 

 

（７）施設サービス（介護老人保健施設） 

①介護について   ②満足度       

  人数 割合    人数 割合  【（介護老人保健施設）への感

想 まとめ】 

料理が冷たいとのご指摘があり

ました。おいしく召上れるよう、

冷めたら温めなおすなどの対応

を行っていきます。 

良くない 1 5.6%  不満 0 0%  

やや良よくない 0 0%  やや不満 0 0%  

良い 8 44.4%  満足 9 47.4%  

大変良い 10 55.6%  大変満足 10 52.6%  

計 18 100%  計 19 100%  

          

（８）施設サービス（グループホーム） 

①介護について   ②満足度       

  人数 割合    人数 割合  【（グループホーム）への感想 

まとめ】 

満足度について「満足」「大変

満足」の数が昨年と逆転してい

ます。職員の質を高め、満足度

向上に努めます。 

不満 0 0%  不満 0 0%  

やや不満 0 0%  やや不満 0 0%  

良い 6 42.6%  満足 10 71.4%  

大変良い 7 53.8%  大変満足 4 28.6%  

計 13 100%  計 14 100%  

          

（９）短期入所（ショートステイ） 

①介護について   ②満足度       

  人数 割合    人数 割合  【短期入所（ショートステイ）

への感想 まとめ】 

 全体的に高い評価をいただい

ておりますが、予約の取りにく

さをご指摘いただく記述が多く

見られました。 

不満 0 0%  不満 0 0%  

やや不満 0 0%  やや不満 1 6.7%  

良い 11 73.3%  満足 9 60.0%  

大変良い 4 26.7  大変満足 5 33.3%  

計 15 100%  計 15 100%  

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

【全体のまとめ】 

 アンケートの集計を通し、全体的にご利用者様の高い評価を頂いていることが分かりました。 

しかしながら回収率が減少したことにも目を向けなければならないことを痛感しています。解答して頂

けないこと自体がご満足いただけていないことの意思表明かもしれないと肝に銘じ、サービスの見直し

や、今回ご指摘いただいた事項について改善への取り組みを行って参ります。皆様の貴重なご意見、ご

協力誠にありがとうございました。 
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１ はじめに 

社会法人にんじんの会は、開設より１８年の間に拠点統合などを経ながら、現在では７拠点で事業を

展開しています。 

今年度は、障害を持つ方々に積極的にかかわり、相談支援事業、ホームヘルプ事業の拡大を進めてき

ました。また、認知症予防「だんだんダンス」とリハビリダンスの２バージョン開発し創作に力を入れ、

「はるカフェ」としてやわらぎ、にんじんの会で取り組んでいます。 

企業職員のための研修カリキュラムを作成実行したり、ISO９００１の更新審査が行われました。今

後も ISOを十分に使いこなしてサービスの提供に努力します。 

例年開催する夏祭り、秋祭り、地域勉強会、ボランティアの受け入れなど、幅広い年代の交流の場と

して今年も地域に根づいた活動に１年間職員一丸となって取り組みました。 

  

２ 経営基盤の確立に向けた取り組み 

（１） 介護老人保健施設にんじん健康ひろばは、開設から４年が経過しました。徐々に入所者を増や

し平成２６年度は年平均で７４％の稼働率となりました。年度後半の平均稼働率の低迷が年間

稼働率に影響しましたが、リハビリや食事の療養食などに力を入れました。また、ボランティ

アさんの受け入れも積極的に行い、毎日の生活のモチベーションの向上を図れるように取組ま

した。 

（２） にんじんホーム上野原は、平成２３年９月１１日に旧事業所から移転を行い、同年１０月１日

から認知症対応型共同生活介護事業（グループホーム）、１１月１日から小規模多機能型居宅介

護事業の事業者指定を新たに受け、現在、地域に密着したサービス提供を行っております。グ

ループホームでは平成２６年度は年平均100.4％の居室稼働率となっております。 

（３） にんじんホーム万願寺は、平成２３年１１月２０日に旧事業所およびにんじん神明事業所から

移転したサービスと、同年１２月１日に認知症対応型共同生活介護事業（グループホーム）事

業者指定を新たに受け、現在地域に密着したサービス提供を行っております。グループホーム

は、本年度９８％の稼働率となっております。障害者等ホームヘルプサービス事業が２割以上

の伸びとなりました。 

（４） 「国分寺地域包括支援センターこいがくぼ」では、悪質商法撃退キャラバンを東部地区３包括

で落語、寸劇を交えながら地域住民への啓発活動を行いました。 

（５） にんじん玉川上水は、新しいレクリエ―ションや外出レクに力を入れて、デイサービスの楽し

い時間を増やしました。 

（６） にんじん健康の駅は、歩行訓練や創作活動などに力を入れて稼働率がさがりましたが、努力を

重ねています。 

（７） 地元自治体からの委託事業としては、以下の事業を受託致しました。 

①立 川 市：地域包括支援センター事業、地域支え合いネットワーク事業、立川市生きがいと健

康通所支援事業、通常の学級の臨時介助員事業、立川市地域生活移行支援事業、立

川市日常生活における健康調査票の未提出者への個別訪問等業務 

②国分寺市：地域包括支援センター事業、高齢者生活支援ショートステイ事業 

にんじんの会  平成 ２6 年度事業報告 ・決算報告  
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③杉 並 区：家族介護教室事業 

④上野原市：地域自立生活支援システムお伺い電話、軽度生活支援事業、日中一時支援事業、総

合相談支援事業  

      ※要介護認定調査業務委託、介護予防支援（ケアマネジメント）業務委託は除く 

（８） 本年度も広報広聴・業務改善・教育訓練・福利厚生・ＩＳＯ部会の５部会体制で活動を継続し

ました。今後もやわらぎ・にんじんの会全職員に情報発信を積極的にしながら取り組んでいき

ます。 

 

３ 質の高いサービスの提供 

（１） 本年度も当法人としては、経営会議、管理職による事業所長会議、管理職及び主任によるリー

ダー会議、職種ごとに定例的に実施している会議並びに研修会等を実施し、連帯と自己研鑽に

情報共有に努力をしました。また、第８回やわらぎ・にんじん実践報告会を開催し、各事業所

でのサービス向上の取り組結果や研究の内容及び発表を積極的に行いました。 

（２） 当法人は、姉妹法人である特定非営利活動法人ケア・センターやわらぎとやわらぎ・にんじん

協議会を設立して、ＩＳＯ９００１：２００８の認証を受けています。平成２６年度は更新審

査を受審し、ＩＳＯ９００１：２００８規格に基づく品質マネジメントシステムが継続して有

効であるとの判定を頂きました。審査は、普段法人自らが行う内部監査員の養成や内部監査の

有効性、マネジメントレビューなどについての評価が行われます。ＩＳＯの示す教育訓練計画

に基づく教育訓練等により、利用者満足度を高める質の高いサービスを提供できる人材育成を

行っています。 

（３） 提供したサービスについて、ご利用者様やご家族様に不満がある場合、積極的に相談や苦情を

申し出ることができるよう「苦情解決の仕組み指針」を策定し、事業所ごとに苦情受付担当者

及び苦情解決責任者を設置するなど体制整備を図っています。仕組み指針に従って解決しなけ

ればならない苦情は、平成２６年度もありませんでした。また、第１２回利用者アンケートを

実施し、ご利用者様やご家族様からのご意見をいただくことができ、是正すべき事項について

は直ちに是正を図りました。 

 

４ 地域における安全で安心な生活確保の取り組み 

平成２６年度には大きな集団感染もありませんでした。「どきっと報告」により報告された内容につ

いては、１件１件是正処置計画を立て実行し検証しています。 

リスクリストなどの活用により今後も予防に心がけて参ります。 

「地域に根ざしサービス提供の拠点」「包括的ケア」を更にめざし、全事業所が情報共有しながら介

護のスキルアップに努力しています。在宅のコーディネーターやヘルパーも共に痰吸引従事者認定資格

を取得し、重度ケアをより多く担えるようにしました。 

多くの医療機関とカンファレンスなどを重ねる介護が、各施設でも在宅でも増えています。また、介

護保険制度、障害者総合支援法の制度改定や虐待防止法などの法制度による地域での取り組みも徐々に

増えていますので、今後地域との関わりと丁寧に取り組んで参ります。 
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５ 決算報告書（抜粋）（自：平成2６年４月1日 至：平成2７年３月３1日）   単位（円） 

収入 支出 

事業活動による収入 1,5９３,249,505 経常活動による支出 1,408,268,550 

 介護保険事業収入 1,495,302,397  人件費支出 1,051,486,066 

障害福祉サービス事業収入 78,999,360 事業費支出 139,235,962 

医療事業収入 8,883,958 事務費支出 205,252,308 

借入金利息補助金収入 4,634,711 利用者負担減額 186,407 

経常経費寄附金収入 78,430 支払利息支出 11,979,448 

受取利息配当金収入 2,397 その他の支出 127,359 

その他の収入 5,348,252 評価損等による資産減少額 1,000 

施設整備等による収入 96,258,257 施設整備等による支出 187,627,375 

 施設整備等補助金収入 17,146,257  設備資金借入金償還支出 78,513,664 

設備資金借入金収入 79,112,000 固定資産取得支出 101,146,747 

  固定資産除却・廃棄支出 1,061,040 

  リース債務の返済支出 6,905,924 

その他の活動による収入 1,081,000 その他の活動による支出 116,483,134 

 その他の活動による収入 1,081,000  運営資金借入金償還支出 283,134 

  積立預金支出 115,200,000 

  その他の活動による支出 1,000,000 

収入合計 1,690,588,762 支出合計 1,712,379,059 

 

 

 

 

 

これまで新入職員については、各配属事業所での研修・指導を行っていましたが、今年度より法人の

基本方針、考え方や学び方など、また、接遇や介護技術など全員が統一した学びとするため、教育訓練

部会で新人教育研修を企画し５日間の日程を組んで行うこととなりました。５日目の最終日には、石川

理事長、講師を含め、広報広聴部会企画の『テンパーソンミーティング』を行い鍋をつつきながら交流

を更に深めています。 

新人教育研修が終了し、交流会の席でそれぞれ入職のきっかけ、また、趣味・特技などについてイン

タビューをしました。 

 

【にんじん健康ひろば】 

◆ 長澤孝明 

私はリハビリ職の作業療法士として働いています。趣味はウクレレが好きで、父親がカラオケ好

新入職員紹介  
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きなこともあり「上海帰りのリル」なども教えてもらいました。唱歌、昭和の歌には良い曲がた

くさんあると思っています。ウクレレで歌を歌いながらという雰囲気が大好きです。 

 

◆ 武田奈  々

趣味、特技は特にないですが、食べることとお酒を飲むことが好きです。職場では、スマイル委

員会に所属しています。これから夏祭りがあるということですので、微力ではありますがそれに

向けて頑張っていきたいと思います。 

 

◆ 齋藤香純 

私は高校生の時に「やわらぎ西立川」でボランティアをしていました。趣味、特技はスポーツを

することで、サッカー、バドミントン、野球、卓球などいろいろなスポーツをしていました。も

のまねも得意です。 

 

【西恋ヶ窪にんじんホーム】 

◆ 浅川友貴 

趣味は特にないですが動物が好きで、動物の写真を見ることも好きです。そして、絵を描くこと

も好きです。今は分からないことが多いので、いろんなことをしっかり教えてほしいと思います。 

 

◆ 小作実里 

私は大学で福祉の勉強をしながら、いろいろなサークル活動をしていました。特に力を入れてい

たのは手話サークルです。今後、職場で手話を活かしていけたらと思っています。 

 

【にんじん立川】 

◆ 板橋純子 

私はコンビニでスイーツを買い、冷蔵庫へ入れて、そしてそれを食べずに翌日には、また別のス

イーツを買ってしまう。という繰り返しをしてしまっています。なので、買ったら忘れずに食べ

る。そして、覚えたらすぐに行動する。ということを実践したいと思います。 
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【にんじん上野原】 

「にんじん上野原」は、平成１４年５月に、法人で唯一の都外に開設され、現在7事業のサービスを

提供する複合的な福祉施設として活動しています。            

上野原市は山梨県の最も東に位置し、市街地と山間部で構成されています。            

上野原市の人口は25,400人（Ｈ２６年４月現在）で、

神奈川県相模原市や東京都檜原村とも隣接しています。

ＪＲ中央線で立川駅から電車で３０分程度、市の中心に

は甲州街道や中央高速道路も通っており、談合坂SAも

近いです。 

この度、上野原市八ツ沢在住の石井義昭さまより、 

手作り玩具の寄贈を頂きました。右の写真左側の竹筒は、 

 細い竹にひもを通した不思議な竹筒です。竹筒の 

 緑のひもを引っ張ると赤のひもが引っ込み??? 

  右側のおもちゃは、木製のパズルになっており、 

 組み合わせて色々な形を作ります。 

  大事に使わせて頂いています。 

  ありがとうございました。 

事業所紹介  

お姉さんが取ってあ・げ・る♡ 

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
♪ 

新人研修会の後に交流会を実施しました。 

日頃、理事長と直接話をする機会がないので 

初めはドキドキしていましたが、時間が過ぎ

るにつれ、仕事への熱意と意気込みを語って

くれる新人職員さんたちなのでした♪ 

事業所紹介   
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《ホームヘルパーさん募集》 
 

地域の介護を支える登録ヘルパーさんを募集し

ています。詳しくはお近くの訪問介護事業所までお

気軽にお問い合わせください。 

○募集職種：ホームヘルパー 

○勤 務 先：立川市・日野市・荻窪・上野原市 

○勤務形態：登録ヘルパー 

○時 給 等：当法人規程による 

○問合せ先：にんじん立川（東京都立川市） 

電話 ０４２－５２２－１５３７ 

にんじん玉川上水（東京都立川市） 

電話 ０４２－５２６－１１８８ 

にんじん万願寺（東京都日野市）  

電話 ０４２－５７８－１２４０ 

 に ん じ ん 荻 窪 ふ れ あ い の 家    

（東京都杉並区） 

電話 ０３－３２２０－９６３７ 

にんじん上野原（山梨県上野原市） 

電話 ０５５４－６２－６２２２ 
 

《ボランティアさん募集》 

 
 

各事業所では、ボランティアさんを随時募集し

ています。その方の、できる内容に沿ったボラン

ティア活動をお勧め致します。 

① ご利用者様と会話を楽しんでくださる方 

② レクリエーションをお手伝いしてくださる方 

③ 書道や手芸、カラオケ等を指導してくださる方 

④ 植物のお世話をしてくださる方 

⑤ 掃除やお洗濯などをお手伝いしてくださる方 

⑥ 食事の配膳などをお手伝いしてくださる方 

⑦ 特技（楽器の演奏や手品など）を披露してく

ださる方 
 

○お気軽にお近くの事業所へお電話ください。 

《介護職員初任者研修受講者募集》 
 

講義と実技、関連施設での実習を通して、「介護

職員初任者研修修了資格」を取得することができ

ます。 

 

○期間：座学を１５日程度、介護実技を５日程度、

介護現場実習を４日程度行います。 

○費用：５６，８００円※テキスト代含む 

○定員：２４名（毎回） 

○申込：お近くの事業所のパンフレット、もしく

はネットから募集要項や受講申込書がダ

ウンロードできます。申し込みはお近く

の事業所までご持参ください。 
 

 

御寄付をありがとうございました 

 

寄付件数 ８件 

（平成26年４月～平成27年3月） 

 

頂いた御寄付は「寄付申込書」に御記入いただ

きましたとおり、使用させていただきました。 

【編集後記】 

今年度、第１号の発行となります。今号では新入職員の紹介をさせていただきました。今年度もまた楽し

い仲間たちに会うことができました。交流会での石川理事長の言葉「仕事は楽しんでやるもの。」「お互い

に努力しながら、楽しい時間をつくる。そう心がけること。」これに尽きると思います。後輩の指導にあ

たり、そして後輩から学ぶ、それを繰り返して私達は繋がっていくのだと思います。先輩としての立場か

らも、また広報広聴部会としての役割からも日々仲間同士の繋がりを、人と人が繋がり、そして、またき

っと人が人を呼んでいくであろう、そのことを強く意識して活動し、発信していきたいと思います。 
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≪お問い合わせ先≫ 介護などでお困りの時は、お近くの各事業所へお気軽にご相談ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☆マークはＩＳＯ９００１認証取得事業所です。 
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住 所 〒185-0013東京都国分寺市西恋ヶ窪 1-50-1 

電 話  ０４２－３００－６０３５ 

ＦＡＸ  ０４２－３００－６０１７ 

ホームページ   http://www.ninjin.or.jp/  

◆法人本部  直通電話 042-300-6035  FAX 042-300-6017 
◆国分寺地域包括支援センターこいがくぼ  直通電話 042-300-6024 
◆西恋ヶ窪にんじんホーム（介護老人福祉施設・短期入所） 
◆デイホームにんじん・西恋ヶ窪（通所介護・認知症対応型通所介護） 

〒185-0013東京都国分寺市西恋ヶ窪 1-50-1 
電話 042-300-6010(代)  FAX 042-300-6016 

◆グループホームにんじん・上野原（認知症対応型共同生活介護） 
◆小規模多機能ホームにんじん・上野原（小規模多機能型居宅介護） 
◆デイホームにんじん・上野原（通所介護）☆ 
◆ケアステーションにんじん・上野原（訪問介護） 
◆介護相談センターにんじん・上野原（居宅介護支援） 
◆訪問看護ステーションにんじん・上野原（訪問看護） 

〒409-0112山梨県上野原市上野原 522 
電話 0554-62-6222  FAX 0554-62-6223 

◆立川市中部たかまつ地域包括支援センター 
◆介護相談センターにんじん・立川（居宅介護支援）☆ 
◆ケアステーションにんじん・立川（訪問介護）☆ 
◆相談支援センターにんじん・立川（計画相談支援・障害時相談支援） 

〒190-0011東京都立川市高松町 2-27-27 TBK第 1高松ビル 116号 
電話 042-522-1537  FAX 042-522-1636 

◆グループホームにんじん・万願寺（認知症対応型共同生活介護） 
◆デイホームにんじん・万願寺（通所介護・認知症対応型通所介護）☆ 
◆ケアステーションにんじん・万願寺（訪問介護）☆ 
◆介護相談センターにんじん・万願寺（居宅介護支援）☆ 

〒191-0024東京都日野市万願寺６－２２－６ 
電話 042-587-1240  FAX 042-587-1256 

◆デイホームにんじん・玉川上水（通所介護） 
◆ケアステーションにんじん・玉川上水（訪問介護） 

〒190-0002東京都立川市幸町 6-2-1 ファミーユ玉川上水１階 
電話 042-536-1188  FAX 042-536-1155 

◆デイホームにんじん・荻窪ふれあいの家（通所介護・認知症対応型通所介護） 
◆介護相談センターにんじん・荻窪ふれあいの家（居宅介護支援） 
◆ケアステーションにんじん・荻窪ふれあいの家（訪問介護） 

〒167-0051東京都杉並区荻窪 2-29-3 
電話 03-3220-9637  FAX 03-3220-9649 

◆にんじん健康ひろば 
（介護老人保健施設・短期入所・通所リハビリテーション・訪問リハビリテーション） 

〒185-0023東京都国分寺市西元町 2-16-40 
電話 042-329-2581  FAX 042-329-2580 

◆リハセンターにんじん・健康の駅 

〒185-0023東京都国分寺市西元町 2-16-3ザ・ライオンズ武蔵国分寺公園 124号 
電話 042-322-7706  FAX 042-322-7708 

JQA-QM6376 

やわらぎ・にんじん協議会 

http://www.ninjin.or.jp/

